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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:
Kéd udastnika;
Kod adresata:
Kéd tladiva:

uzavreta podia zakona &, 351/2011 Z.z. o elekftronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
(dalej spolu len ,Zmluva“ alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

1-368347086378
3107648700
3107648707

405

Slovak Telekom, a.s.

Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

BO TA/ LA Specialist 9597

| Kéd tlagiva: 405

Zastuipeny:

Katarina Stolarikova

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Domov jesene Zivota, Hanulova 1993/7/A, 84101 Bratislava 42

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: branislava.belanova@djzhanulova.sk Kontakiné tel..:
ICO: 00490873

IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Domov Jesene Zivota

Ulica:

[ Stpisné &islo: |

Orientaéné &islo:

Obec:

PSC:

Telefén:

[C.OP/Pasu: T -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko;

Domov jesene Zivota

| Adresa zasielania:

Hanulova 1993/7/A, 84101 Bratislava 42

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu magdalena.zsilinszka@djzhanulova.sk

Zuctovacie obdobie;

Mesaéne od 1.dna v mesiaci do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta &.

8942102480007545979

Mobilny Hlas Tel. &.

IMEI Samsung Galaxy

A20e

TABULKA ¢E. 1

AKC!A: ANO akciova

ponuka

Aktivacia

Kontaktna osoba: Nina Kadlitekova Telefén:
Adresa doruéenia: Hanulova 1993/7/A, 84101 Bratislava

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: ANO S

Aktivacia

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00

Mesacné data 500 MB zlava 100,00 %

Aktivacia

Dopinkova sluzba: Mesacéné data 590 MB

A Ve pivg i s
Aktivacia

Rozhodcovska doloZka: Nie
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

KZ/Datové zariadenie

Nazov . Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych 48,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Unknown 13,59 EUR mesacéne/vopred
Neakciova maloobchodna cena za 179,00 EUR
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Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Akciova kipna cena za KZ/Datové Kapna cena 1,00 EUR jednorazovo
zariadenie
Zaklad zmluvnej pokuty - po&iatoéna 198,00 EUR*

suma, ktora bude klesat
Na poloZky oznadené * sa neuplatiiuje DPH

Podnik a U&astnik uzatvaraju tento Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluieb uzatvorena vo vztahu k t.2/SIM karte s &islom uvedenym v zahlavi
tohto Dodatku (dalej len ,Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom
dotknuté, zostavajl v platnosti bez zmeny. Ak Ugastnik na zaklade Zmluvy v zneni pred uzavretim tohto Dodatku (d'alej len ,Zmluva v skorom zneni®) nadobudol za
odplatu koncové zariadenie, Dodatok neméa dopad ani na (i) povinnost Ugastnika v stlade so Zmiuvou v skorsom zneni doplatit’ kipnu cenu takéhoto koncového
zariadenia, ak ku diiu uzavretia Dodatku este nebola v celej vyske uhradena, (ii) ak je v tabulke & 1 Dodatku uvedena doba viazanosti dihdia ako 24 mesiacov,
povinnost' Ugastnika v stlade so Zmluvou v skor§om zneni vratit Podniku pomernd &ast zlavy z kipnej ceny tohto koncového zariadenia uréenti v Zmluve v skarSom
zneni, a to v pripade porusenia zavézku viazanosti podia Dodatku poéas obdobia od uzavretia Dodatku do uplynutia poétu mesiacov uréeného ako rozdiel medzi dobou
viazanosti podra Tabulky &. 1 Dodatku a &islom 24, ktory predstavuje podct mesiacov zostavajlcich do konca doby viazanosti dohodnutej v Zmluve v skorSom zneni od
uzavretia tohto Dodatku, (dalej len ,obdobie predéasnej prolongécie®) alebo v pripade zaniku Zmluvy v Easti Zmluvy o SluZbe v obdobi predéasnej prolongacie bez
sutasného zéniku kipnej zmluvy obsiahnutej v Zmluve v skorfom zneni, (iii) moment, ku ktorému sa vySka pomernej &asti zlavy z kipnej ceny, ktora ma byt vratena,
urtuje a na spdsob jej uréenia stanovené v Zmiuve v skoréom zneni, aviak celkovy pocet dni viazanosti sa uréuje ako stéet po&tu dni viazanosti uplynutych na zaklade
Zmluvy v skor$om zneni a po&tu dni obdobia predéasnej prolongdcie a pre vysku pomernej &asti ziavy, ktora ma byt vratena, je uréujuci poéet dni zostavajlici do konca
obdobia predéasnej prolongacia od momentu naplnenia padmienok pre vratenie podmieneéne poskytnutej zlavy.

1) PREDMET DODATKU:

a)  Zavizok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s ndzvom
"SIM karta a zariadenie", resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddcnosti nahradzat (dalej len "SIM karta").

b) Zavézok Podniku vykonat zmenu pévodného programu Sluzieb vo vztahu k SIM kartam $pecifikovanym v tabulke s ndzvom "SIM karta a koncové
zariadenie” tohto Dodatku na program Sluzieb uvedeny v tabulke &.1 tohto Dodatku, & to k prvému driu zGctovacieho obdobia nasledujiceho po Géinnosti
tohto Dodatku, ak nie je d'alej v tomto Dodatku uvedené inak.

c) Zavazok Uéqstnika (i) riadne a v&as platit' cenu za aktivaciu a poskytovanie SluZieb Podniku, uvedenu pre prisludny program Sluzieb zvoleny podla
tabulky &. 1 Ugastnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®) platnému ku diiu podpisii tohto Dodatku a (i) dodrziavat' svoje
povinnosti v sdlade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné
podmienky”), ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky“), s ktorymi sa mal Ugastnik mo2nost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

d) Zavézok Podniku poskytnit' Ugastnikovi pogas doby viazanosti zlavu vo vy$ke podia tabulky &. 1, a to z ceny Sluzieb, ku ktorym je v tabulke &, 1
percentuélna vyska takto poskytnute; zfavy priradena.

e) Zavizok Podniku predat Ugastnikovi koncové zariadenie (dalej len “KZ") za akciovl kipnu cenu $pecifikovant v tabulke &. 1, ktor sa zavézuje Uastnik
pri podpise tohto Dodatku uhradit, pritom prevzatie KZ Ugastnikom a uhradenie akciovej kipnej ceny za KZ potvrdzuje Ugastnik a Podnik svojim
podpisom na tomto Dedatku, pokial' nie je dalej uvedené inak. Rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou KZ podia Cennika neakciovych telefénov
aktualneho v defi uzavretia tejto Zmluvy vo vyke $pecifikovanej v tabulke & 1 a akeiovou kipnou cenou KZ podfa predchadzajlicej vety, predstavuje
zlavu poskytnutu Podnikom Ucastnikovi z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku,

2) ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zaroven sthlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podfa platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zarover bude Ugastnikovi bazplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik vyuzil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zarovefi dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovl adresu uréent Ugastnikom pre zasielanie EF podla tohto Dodatku a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. U&astnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu Udajov na EF zasielanej na nim uréenu e-mailov( adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené Uéastnikovi pristupom
neopravnenych osdb k tidajom na EF vo formate PDF. Qdpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

3)  ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zliétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin. Pripadnt zmenu trvania
zlittovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

4)  ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, 2e po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dfia uzavretia tohto Dodatku
(dalej len ,doba viazanosti*), (i) bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podia Dodatku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu
vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (il) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti).
Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukoncenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku prenosu telefénneho &isla uvedengho v Zmiuve k inému podniku
poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom poéas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého ddjde k preruseniu poskytovania
SluZieb podla Veobecnych podmienok;

(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

5) ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Uastnikom, vznikne Podniku vogi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sanké&nej a prevencnej funkcie, predstavuje aj paualizovani nahradu &kody spdsobenej Podniku porugenim zivizku viazanosti Ugastnikom.
Pausalizovana nahrada $kody podla predchadzajlicgj vety pozostava z celkovej sumy zlavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych
sluZieb) podia Cennika a/alebo (i) z neakciovej maloobchodnej ceny KZ podia Cennika neakciovych telefonov aktuélneho v defi uzavretia tohto Dodatku
poskytnutej U&astnikovi na zaklade tohto Dodatku, ako benefitu za prevzatie z&vézku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie
zavézku viszanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypotet zmluvnej pokuty"). Vytétovand suma zmluvnej pokuty
bude vypotitana ku diiu poruSenia zavézku viazanosti podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty poéas plynutia
doby viazanosti a2 do diia poruenia zavézku viazanosti podla tejto Zmluvy:

Vylgtovana suma zmiuvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy poget dni doby viazanosti) x potet dni zostavajlcich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vylétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu kody presahujiicej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.
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6) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a Uastnik sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podia
Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazne, Uastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dfia jej uzatvorenia, Uastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat’ predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento ndvrh neprijme, spory medzi
Ugastnikem a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budll riesit' véeobecna sldy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo U&astnika alebo Podniku predloZit' spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému

stidu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Usastnik uz podal Zalobu na RS, pretoZe po zaéati rozhodcovského konania nemosno v tej istej veci konat' a
rozhedovat na véeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky neprijima.

7)  PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvarf neoddelitefn( sti¢ast Zmluvy. Ku dfiu Géinnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a Gginnost
doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zroveri zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zfavy spojené s prevzatim
skorsieho zavézku viazanosti vo vztahu k SIM karte Specifikovanej v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie" tohto Dodatku. Pokial sa Podnik a
Ucastnik nedohodny inak, po uplynuti doby viazanosti, na ktorti bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik na zaklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurditl

poskytovat Ugastnikovi Sluzhy v sulade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmiuve, a to bez viazanosti, za §tandardni cenu podfa aktualneho
Cennika.

8)  PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadobida platnost a Uginnost' diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi
stranami. Zmluva v zneni Dodatku pozostéva z &asti upravujticej podmienky poskytovania Sluzby (Zmiuva o SluZbe) a z &asti upravujlicej predaj Zariadenia
(Zmluva o predaji Zeriadenia). Ak ma zmluvna strana pravo odstuipit od Zmluvy v oboch jej &astiach, je opravnena odstdpit' od Zmluvy aj len v niektorej z jej
¢asti. Ak déjde k zaniku Zmluvy o predaiji Zariadenia, Uéastnik je povinny vratit Podniku Zariadenie a Podnik je povinny vratit Ugastnikovi uhradent éast Ko pnej
ceny. Podstatna zmena a s fiou suvisiace prava a povinnosti zmluvnych stran sa vztahujtl len na Zmluvu o Sluzbe. Zmiuva o Sluzbe sa uzatvéra na dobu
neuréitd. Zmluvu o predsji Zariadenia nie je moné vypovedat. Doba viazanosti uvedena v Tabulke &. 1 tohto Dodatku sa v pripade prerusenia poskytovania
SluZieb Podniku na zéklade Ziadosti Utastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb
vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, poéas ktorého Podnik netgtuje Ucastnikovi pravideiné poplatky za Sluzby,,
automaticky predi#i o obdobie zodpovedajlce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku ‘poditané v diioch), kedy doba viazanosti neplynie.
Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedeného v
Tabulke € 1 Dodatku je mo2na len so sthlasom Podniku. Podnik a Utastnik sa dohodli na urgeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto
dévody st obsahom Easti Véeobecnych podmienok, upravujticej zmenu Zmiuvy.

9) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavédzuje spractivat osobné Udaje vyluéne na Gdely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Uéelu

spracovania osobnych U(dajov si na tdto zmenu vyZiada osobitny slhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na
www.telekom.sk/esobne-udaje.

V Ziline, diia 08.08.2019 v...% Al

diia...... 4.0 L L0 £ rrevis
:I# " wm

Slovak Telekom, a.s.

SI(B@{IEEEH&E%S. v zastlpeni Firma / meno priezvisko zakaznika

8+ Katarina Stokarikova 243 Domov jesene Zivota

Kéd objednavky: 1-368347086378
v0.16.016-20190724-11:35:28

Strana; 3/3
Citlivé



